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referi.tor la propunerea legislativa pentru
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Ordonantei Guvernul.ui nr. 21/1992

ropunerea     legislativa     pentru     completarea
Ordonantei      Guvernului      nr.      21/1992      privind      protectia
consumatori|or (b`217/15.04.2026), transmis5 de Secretarul General al
Sininlui-  Cu. adresa  .ur.   XXXV/1786/20.04.2026   Si  iuregistrat5  1a
Consiliul L.`egi.slativ cu nr. D348/20.04.2026,

CONSILIUL LEGISLATIV

fn temeiul art. 2 alin. (1) lit. a) din Legea nr. 73/1993, republicat5,
Si al art. 29  alin.  (4) din Regulamentul de organizare Si functionare a
Consiliului Legislativ,

Avizeaza  negativ  propunerea  legislativa,  pentru  urmatoarele
considerente:

1.    Propunerea   legislativa   are    ca    obiect    de   reglementare
completarea   Ordonartyei   Guvemului  nr.   21/1992  privind  protectia
consumatorilor, republicata, cu modificatile Si complet5rile ulterioare.

Potrivit.   Expunerii   de   motive,    ,J'reze7cf»/   p7'oz.ecz   de   /egg
urmdreste consotidarea protecfiei consunatorilor prin insti,tulrea unor
reguli  clare   §i  transparente  privind  modalitatea  de  facturare   a
cohiractelor tncheiate tntre profesioni§ti §i consunatori atunci c6nd
pretul este exprinat tn euro sou tn alte monede strdine. Reglementarea
propusd are ca obiectiv eliminarea posibilitdfii aplicdrii unor costuri
suplinentare  generate de meccLhisme  de  conrversie valutard  stabilite
unilateral  de  profesiohisti  Si  asigurarea  unui  standard  unitar  de
coieversie a prefurilor exprimate ^m valutd:' .

2. Prin obiectul de reglementare, propunerea legislativ5 face parte din
categoria legilor ordinare, iar ^m aplicarea prevederilor art. 75 alin. (1) din
Constiapia Rominiei, r6publicata, prima Camera sesizata este S enatul.
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3. Precizam ca, prim avizul pe care il emite, Consiliul Legislativ
nu se pronunta asupra oportunitatii solutiilor legislative preconizate.

4.  Referitor  la  Expunerea de  motive,  semnal5m  ca  aceasta nu
respecta structura instrumentului de prezentare Si motivare, prevazuta
la  art.   31   din  Legea  nr.   24/2000,  republicata,   cu  modificirile  Si
complet5rile ulterioare.

Potrivit    normelor    de    tehnica    legislativa    indicate    s#p7'cz,
instrumentul de prezentare §i motivare trebuie sa prezinte cerintele care
reclama interventia normativa - cu referire speciala la insuficientele Si
neconcordantele  reglementarilor fn vigoare, principiile  de baza Si
finalitatea   reglementarii   propuse,   cu   eviden¢ierea   elementelor
noi  -  Si  sa  cuprind5  sectiuni  distincte  privind  impactul  financiar
asupra bugetului  general  consolidat,  impactul  asupra  sistemului
juridic,    subliniind   implicatiile    asupra    legislatiei   in   vigoare,
consult5rile   derulate   in   vederea   elaboratii   prezentei   propuneri,
precum    Si    masurile    de    implementare,    respectiv    modificarile
institutionale pe care le presupune aplicarea noului act normativ.

Totodata, mention5m lipsa de fundamentare a instrumentului de
prezentare Si motivare, cu privire la care Curtea Constitryionala a reSnut^[rLDecirjHa "r. L39/20T9 ctaL .jn lipsa motivdrii, ^m sensul ardtat, a legii

adoptate, rm se poate cunoaste rafiunea legiuitorului, esenfiald pentru
intelegerea, ihierpretarea §i aplicarea acesteia. (...) Caracterul sumar
al  instrumeutului  de  prezeutare  Si  motivare,  precum  Si  lipsa  de
fundameutare temeinicd a actelor normoitive au f;ost sanctionate de
Cuteaconstitufronald^mjurisprudertyasa,^mroiportcuaceleapiexigertye
de claritate, predicttbtlitate a legit Si securitate a roiporturilor juridice
impuse de art.  1  alin.  (5)  din Constitrtyle,  cu invocarea deopotrivd a
normelor de tehhicd legislativd pertru elaborarea actelor normative" .

De  asemenea,  prin  aceeasi  decizie,   Curtea  Constitufionala  a
stfTrfuat   ctaL   ,Fundameutarea   temeihicd   a   inifiativelor   legislative
reprezwid o exigentd inpusd de dispozitiile constitiifionale mertyionate,
^i,ntrucat previne arbitrarul ^m activitatea de legif erare,  asigurdnd cd

legile propuse Si adoptate rdspund unor nevoi sociale reale §i dreptdfii
socj,ale.   Acces{bilitatea   §i   previzibilitatea   legii   sunt   cerinte   ale
principiului   securitdfii   raporturilor   juridice,   constituind   garantii
impotrivaarbitrarulvi(...y'.

fn acest sens, semnalin c5 nici una dintre masurile vizate prin
prezenta propunere legislativ5 nu este temeinic justificat5.

AisAIct,   "enfrorJfa:rn   cia.   „problemele   legate   de   transparenta
relafiilor  comercj,ale  §i  de respectarea  drepturilor  consunatorilor" ,
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situatie care ar fi fost „czgrczvczfd" de numeroasele nereguli constatate de
catre ANPC in relatia dintre profesionisti Si consumatori, insa fara a
avea legatura cu pretinsa lipsa de transparenta sau cu emiterea facturilor
utilizand  un  anumit  curs  de  schimb  valutar,   ci  cu  „incalciri  ale
legislatiei   ^m   domeniul   protectiei   consumatorilor",   respectiv   cu
„existenta unor practici comerciale care pot afecta interesele economice
ale  consumatorilor  Si  care  necesita  consolidarea  cadrului  legislativ
aplicabil", nu sunt de natura sa justifice masura preconizat5, respectiv
stabilirea obligafiei legale in sarcina profesionistilor de a utiliza cursul
de schimb valutar comunicat de BNR la emiterea facturilor.

De asemenea, precizam ca simpla afirmare  a unor consideratii,
preourn „prin aceste mdsuri se urmdre§te asigurarea unei transparenfe
reale in relafia coitractuald §i crearea unui cadru predickbil pentru
consunatori  in   ceea   ce  priveste   costurile   aferente  bunurilor   §i
servictilor   contractate"    s;an   „proiectul   prevede   tn   mod   expres
interdicfia aplicdrii de marje,  adaosuri,  comj,sioane sou alte costuri
suplinentare  asupra  cursulul  de  schimb  utilj,zat  pentru  corrversia
i/cz/o7'z.z. /czcZ#7'czfe"  nu  este  suficienta  pentru  a  justifica  promovarea
proiectului.

5.   Referitor  la   modalitatea   de  reglementare,   mentionam   ca
demersul   normativ   propus   trebuie   raportat   la   actualele   realit5ti
legislative  in  domeniu,  pentm  asigurarea   integrarii  organice  a
reglementarii  fn  sistemul  legislatiei,  unicitatea  reglementarii  in
materie pe nivele normative Si evitarea paralelismelor in procesul de
legiferare,  instituite potrivit art.  13,  14  §i  16  din Legea nr.  24/2000,
republicata,.cu modific5rile Si completirile ulterioare.

5.1. Astfel,  analizand continutul prezentei propuneri legislative,
semnalam ca Ordonanta Guvernului nr. 21/1992 privind protectia
consumatorilor,    republicata,    cu    modificarile   Si    completarile
ulterioare,  reglementeaza,  de  /egg  /czZcz,  drepturile  fundamentale  ale
consumatorilor,    obligatiile    operatorilor    economici,    controlul    Si
sanctiunile pentru incalcarea drepturilor consumatorilor, informarea Si
educarea consumatorilor, respectiv protectia intereselor economice ale
consumatorilor, Si nu proceduri privind modalitatile de facturare fn
cazul contractelor incheiate intre profesionisti Si consumatori.

De asemenea, mentionam ca, potrivit dispozitiilor art. 61 alin. (2)
din  Legea  nr.  24/2000,  republicata,  cu  modific5rile  Si  completatile
Trfuedoare,   ,Prevederile   modificate   sou   care   completeazd   actul
normativ trebuie sd se ihiegreze armonios tn actul supus modificdrii ori
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completdrii, asigur@nde-se uriitatea de stil Si de terminologie, precune
si succesiunea normald a articolelor" .

fn  acest  sens  precizin  ca,  in  formularea  propusa,  interventia
legislativa de la pct. 1 al articolul unic, respectiv completarea actului
normativ de baza cu un nou articol, marcat ca art.  181, ce vizeaz5 1a
zITIn. (+) £aprful oral, ,jn cazul contractelor incheiate tntre prof esiohisti §i
consunatori pentruf iurhizarea de bunuri sou servicti, tn care preful este
exprimat ^m euro sou ^m altd monedd strdind, profesionistit ou obligafia
de a emite f acturile cdtre consunatori ^m lei" ou se .rr[rfeglca;zh ternerhe
dupa  art.18,   care  face  parte  din  Capitolul  IV„Informarea   Si
educarea consumatorilor" Si care prezinta o alta ipoteza juridica,
reglementand tul  consumatorilor  „de  a  fi
complet,  corect  Si  precis,

in  mod
ra  caracteristicilor  esentiale  ale

Droduselor si serviciilor oferite de catre oDeratorii economici, astfel
incat  sa   aiba   posibilitatea   de   a   face   o   alegere   rationala,  in
conformitate cu interesele lor,
sa  fie  fn  masura  sa  le  utilizt

rodusele si serviciile oferite si

lima securitate".
potrivit  destinatiei  acestora,  fe

Ca   urmare,   apreciem   ca   masura   preconizata  prin   prezenta
propunere  legislativa  nu   reprezinta   o   masura   de  informare   a
consumatorilor.,, in sensul celor reglementate de Ordonanta Guvemului
nr.  21/1992,  republicata,  cu  modificirile  Si  completarile  ulterioare,
intrucat este Susceptibila sa intre in contradictie cu actele normative cu
caracter  special],  care  prevad  reguli  proprii  privind  exprimarea
sumelor fn  euro/alta  moneda  straina,  precum  Si  utilizarea  altor
cursuri valutare, cu cerinte specifice de transparenta.

Totodata,  semnalam  ca,  prin  instituirea unui nou mecanism  de
conversie valutara aplicabil in relafiile contractuale intre profesionisti
Si    consumatori    fara    corelarea    corespunzatoare    cu    legislafia
incidenta    fn    materie,    se    creeaza    premisele    aparitiei    unor
paralelisme,   fapt   ce   contravine  prevederilor   art.   16   din   Legea
nr., 24/2000, republicat5; cu modificarile Si completarile ulterioare, care
prevedeoftL,jnprocesuldelegiferareesteinterzlsdinstitulreaacelorapi

I  Reglementate de legislatia specifica:  Regulamentul BNR nr. 4/2005 privind regimul valutar, republicat,  cu

modificarile  Si  completarile  ulterioare,  Ordonanta  de  urgenta  a  Guvernului nr.  34/2014  privind  drepturile
consumatorilor in cadrul contractelor incheiate cu profesioni§tii, precum §i pentru modificarea §i completarea unor
acte normative, aprobata cu modificari prim Legea nr. 157/2015, cu modificarile Si complet5rile ulterioare, pct. 304
alin. (1) din anexa la Ordinul ministrului finantelor publice nr. 1802/2014 pentm aprobarea Reglementirilor
contabile privind situa{iile fmanciare anuale individuale Si situatiile fmanciare anuale consolidate, cu modificarile
Si completarile ulterioare.
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reglementdr.i tn mai nulte articole sou alineate din acela§i act normativ
ori tn cloud sau mat mul,te acte normative. Pentru sublini,area unor
conexiuni legislative se utilizeazti norma de trimitere" .

Cu privire la art. 16 din Legea nr. 24/2000, Curtea Constitufionala,
reiterand jurisprudenta anterioara, a statuat ca „orz. dc c6fe orz. exz.sffi a
dublare sau o supi'apunere ^i,ntre diverse sodyti sau ipoteze normative
cuprinse €n dout sau mat multe oi]'ticole ori legi, se constatti
unuz aralellsm le islativ contrar art. 1 altn.

existenta
din Constitutie2P

5.2.   Referitor  la   fondul  mdsurilor  preconizate  la  pct.   1   al
articolului unic, semnalam ca, potrivit art. 6 alin. (1) prima teza din
Legea   nr.   24/2000,   republicata,   cu   modificatile   Si   complet5rile
Trfuedoa;Ie,  ,Proiectul   de   act  normativ  trebuie   sd  instit2iie  reguli
necesare,  soficiente  §i posibile  care  sd  conducd la  o  cdi  mai ma]'e
stabtlitate §i eficiertyd legislativd:' .

5.2.1. fu acest sens, precizin ca exist5 o necorelare terminologic5
intl.e soluSa legislativa propusa la art. 181 Si obiectul de I.eglementare
al  Ordonanfei  Guvemului nr.  21/1992,  republicata,  cu modific5rile  Si
complet5rile ulterioare. Astfel, utilizarea notiunii de ..z77'oftzsfo78£s££" nu
este concordant5 cu terminoloria consacrat5 in actul normativ de
baza. care opereaza cu notiunea de ..oz7er¢tiorz. eco#offliez"'.

Notiunea  de  ,2pro/esz.o7!isf '  este  definit5  1a  art.  2  pct.  2  din
Ordonanta de urgenfa a Guvernului nr. 34/2014 privind drepturile
consumatorilor fn cadrul contractelor incheiate cu profesionistii,
precum Si pentru modificarea Si completarea unor acte normative,
aprobata  cu  modific5ri  prim  Legea  nr.  157/2015,  cu  modific5rile  Si
complet5rile  ulterioare,  act  normativ  care  reglementeaza  raporturile
contractuale   dintre   profesionisti   Si   consumatori3,   ca   fiind   „orz.ce
persoand fizicd sou juridicd,  publicd sou privatd,  care acfioneazd ^un
cadrul   activitdfii   sale   comerciale,   industriale   sou   de   producfie,
artizanale  ori  lj,berale  in  legdturd  cu  cohiractele  care  iitrd  sub
incidenfa prezentei ordonanfe  de urgenfd,  precwm §i orice persoand
care acfioneazd ^un acela§i scop, ^m nunele sou pe seama acesteic[" .

in   consecrty5,   in   absenfty  unei   corel5ri   exprese   ori   a   unei
interventii  asupra  cadrului  normativ  existent  ^m  materie,  utilizarea
paralela  a  unor  notiuni  distincte  pentru  desemnarea  aceleiasi

2 Decizia Cngii Constiapionale nr. 242/2020, publicata in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 578 din  I

iulie 2020.
3 Acest act normativ a transpus integral Directiva 2011/83/UE a Parlanentului European Si a Consiliului din 25

octombrie  2011  privind  drepturile  consumatorilor,  de  modificare  a  Directivei  93/13/CEE  a  Cousiliului  Si  a
Directivei  1999/44/CE  a  Parlamentului  European  Si  a  Cousiliului  Si  de  abrogare  a  Directivei  85/577/CEE  a
Cousiliului Si a Directivei  97/7/CE a Parlamentului European Si a Cousiliului,  cu modificatile  Si  completirile
ulterioare.

5



categorii de subiecte de drept este de natura s5 genereze dificultati
in  aplicare  Si  sa   afecteze  predictibilitatea   reglementarilor,   cu
^mcalcarea cerintelor de sistematizare §i corelare impuse de normele de

tehnica legislativa.
5.2.2.  Referitor  la  textul  preconizat  pentm  art.  181  alin.  (1),

"!errfrorfurn  ctaL, ^Tn prez!eul,  regulile  aplicabile  ^in  materie  de  pldti,
^mcasdri. trans erur`| si orice alte asemenea o eratiuni ^i.ntre rezidehii
Ccl,re obiectul comertului cu bunuri si servicii sunt reglementate la
art.  3  alin.  (1)  din  Regulamentul  Bancii  Nationale  a  Romaniei
nr. 4/2005  privind regimul valutar,  republicat,  cu  modificarile Si
complet5rile ulterioare, in care se specifica ^m mod expres ca ,PJfi,#./e,
^uncasdrtle, transf erurile Si orice alte asemenea operatiuni care decurg

din v@nzdri de bunuri Si prestdri de servici,i ^mtre rezidertyi, indif erent
de raportul juridic  care le  reglemeuteazti,  se realizeazd  numal ^m
moneda nationald ou exceptia operc[fiunilor prevdzute ^m anexa
nr.  2  «Categorit de rezidertyi care pot efectua operafiuni ^m valutd»,
care se pot Ofectwa si ^un valutdi' .

fn considerarea celor de mai sus, semnalin ca, potrivit art.13 din
Legea   nr.   24/2000,   republicata,   cu   modificarile   Si   complet5rile
ulterioare,  actul normativ trebuie  sa se integreze  organic in sistemul
legislafiei, astfel incat sa fie corelat cu prevederile actelor normative de
nivel  superior  sau  de  acelasi  nivel  cu  care  se  afla  ^m  conexiune,
evitandu-se paralelismele Si contradictiile.

5.2.3.  La norma propusa pentru  art.  181  alin.  (2), precizin  c5
expresia  „p#b/I.cczf  /cz   o7icz   J3..OO"   este   incorecta,   intrucat,   potrivit
informa[iilor   disponibile   pe   pagina   web   a   Bincii   Nationale   a
Romaniei4,  banca  centrala  a  Romaniei  comunica  cursul  de  schimb
valabil pentm ziua urmatoare, „z^77/.c47`a£/ orez. J3".

Mai mult, semnalam ca, in situatia in care BNR ar modifica ora la
care se afiseaza cursul de schimb valabil pentru tranzactiile  aferente
zilei urmatoare, acest fapt ar conduce la necesitatea modificirii actului
normativ de baza, motiv pentru care norma preconizata pentru art. 181
alin. (2) nu se justifica.

5.2.4. in plus,  1a enunqul preconizat pentm art.  181  alin.  (3),  cu
referire   la   interdictia   profesionistilor   de   a   percepe   comisioane
suplimentare  asupra  cursului  de  schimb,  subliniem  ca  sunt  incidente
dispozitiile   art.   191   din   Ordonanta   de   urgenfa   a   Guvernului
nr. 34/2014,   aprobata  prin  Legea  nr.157/2015,  cu  modificatile  Si

4 https ://www. cursbur.ro/despre-cursul-bum.

6



completatile ulterioare, care reglementeaza,fntr-o formulare similara
solutia  preconizata  prin  prezenta  propunere,  respectiv  „Sc  I.#ferzz.ce
profesioni§tllor  sd percea[pd de la consumatori condsioane  oifereute
uttlizdrii unui anumit ndjloc de platd col,re depd§esc costul suportat de
profesiohist peitru utiltzarea unor asif;el de modalittiti de platff' .

Mentionam c5 respectivul articol a fost introdus prim Ordonanta
de   urgent5   a   Guvernului   nr.    18/2026   pentm   modificarea   Si
completarea Legii nr. 3 63/2007 privind combaterea practicilor incorecte
ale    comerciantilor    ^m    relatia    cu    consumatorii    si    armonizarea
reglementarilor cu legislafia europeana privind protectia consumatorilor,
precum Si  a Ordonantei de urgenta a Guvemului nr.  34/2014 privind
drepturile    consumatorilor    ^m    cadrul    contractelor    incheiate    cu
profe.sionistii, precum  Si pentni modificarea Si  completarea unor acte
norlnative si este aplicabil incepand cu data de 19 iunie 2026.

^,
5.3. In ceea ce priveste interventia legislativa propus5 1a pct. 2 al

articolului  unic,  semnalam  ca,  in  raport  de  dispozitiile  art.  62  din
L.egea   nr.   24/2000,   republicata,   cu   modificatile   Si   completatile
ulterioare, potrivit carora „Dispozitiile de modificare Si de completare
se incorporeaza, de la data intrarii tor in vigoare, £n actul de baza,
identificandu-se  cu  acesta",  normele  propuse  pentm  art.  70,  prin
utilizarea si^ntagmelor „la data intrarii fn vigoare a prezentei legi",
respectiv  „In  termen  de  90  de  zile  de  la  intrarea  in  vigoare  a
prezentei legi", nu se pot integra in cuprinsul actului normativ de baz5
Si ar fi trebuit ca acesta sa fie prevazut ca articol distinct al propunerii
legislative.

*
**

Fata de considerentele de mai sus, propunerea legislativa nu poate
fi  adoptata  in  forma  prezentata,  fiind  necesar5  reanalizarea  solutiei
legislative sub aspectul incadr5rii acesteia in domeniul de reglementare
adecvat, precum Si al corelarii cu cadrul normativ incident in materie.
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